Val{cloMlolt

ViaLICloMol.

oVol: Validation of Competences Acquired in Volunteering

Vrednotenje kompetenc pridobljenih s prostovoljnim delom

..0:. e-c-¢ ) T
o e ﬁ fnisitut @ Iﬁ'P LiBERETA &

Priznavanje kompetenc pridobljenih s
prostovoljnim delom

Bela knijga

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union



Kazalo

2.0

3.0

4.0
5.0

6.0

7.0
8.0

UVOD bbb bbb bbb bbbt 3
1.1 Vrednotenje Neformalnih ZNanj.......c.ioececiiiiciicce ettt 3
1.2 Kompetence pridobljene s prostovoljnim delom kot skriti potencial..........cccccevieviecrieniiiiiiesieenns 4
1.3 Prepoznavanje kompetenc pridobljenih s prostovoljnim delom z migranti........c.ccccceevvevvriiieenennens 4

RAZIAGA TEMMINOIOGIIE c.vivveuieetieiieit ettt ettt ettt e s bt et e e b e eseesbesstesbeenseesaenbeesbesbeeseeneans 6
2.1 Kako poteka priznavanje neformalno in priloZznostno pridobljenih kompetenc.........ccccevvevieiennnnee. 6

O ProJEKEU VAICOVON ...cuviiiiiiieiie ettt sttt ettt sttt et e s a e b e e ba e be et e e be e b e eseeebaebeensensaensas 8

POVZELEK UBOTOVILEV ...ttt ettt s 10

O univerzalnem obrazcu namenjenemu delodajalCcem.......cccuirieiiiieiieiiecieeee e 12
5.1 Obrazec s klju¢nimi kompetencami za delodajalce v anglesCini ......ccocveveeiiieiienieniecece e 13
5.2 Obrazec s klju€nimi kompetencami za delodajalce v NemMSCiNi......cccoevuerieriiiiiiiineiieeee e 16

5.3 Obrazec s klju¢nimi kompetencami za delodajalce v italijanscini

5.4 Obrazec s klju¢nimi kompetencami za delodajalce v SIOVENSEIN.......ccceveiiiiiiiiiicicies 22

5.5 Obrazec s klju¢nimi kompetencami za delodajalce v slovascini

5.6 Obrazec s klju¢nimi kompetencami za delodajalce v ¢escini

Certificiranje neformalno in priloZznostno pridobljenih znanj...

6.1 Priznavanje kompetenc pridobljenih v neformalnem in priloZnostnemu izobrazevanju v Nemdiji ..31

6.2 Priznavanje kompetenc pridobljenih v neformalnem in priloZnostnim izobraZevanju v Avstriji ...... 32
6.3  Priznavanje kompetenc pridobljenih v neformalnem in priloZnostnim izobraZzevanju v Italiji.......... 33
6.4 Priznavanje kompetenc pridobljenih v neformalnem in priloZnostnim ucenju v Sloveniji ............... 34
6.5 Priznavanje kompetenc pridobljenih v neformalnem in priloZnostnim ucenju na Slovaskem.......... 37
6.6 Priznavanje kompetenc pridobljenih v neformalnem in priloznostnim u¢enju na Ceskem.............. 38

ZANVAIA ..o 39

DIOBIE PraKSE .uuvieieuiiitiiiteeie ettt sttt e ettt et e e te e e s st e be e st e bt et e en b e be et e bt e beenbeeaeenaeene e beenbeeneenten 40
8.1  Primeri dobrih praks iz SIOVENI . ....ccuiiiiiiiicieciee e s 40
8.2 Primeri dobrih praks iz SIOVASKE ......c..ccuiiiiiiiiiicieieciese ettt e 42
8.3 Primeri dobrih praks iz NEemMCIJE......ccueiiiiiiiicicece e e 44
8.4 Primeri dOBITh Praks iz CBKE. .. ..ivmvrereeeieeeeeeeeeese e eeee e st ses e snesneneas 45
8.5  Primeri dobrih Praks iz [taliJE ......ueueeieieiieitieiece e 46

8.6 Primeri dobrih Praks iz AVSEITJ ....ouiriiieiieiti e 47



9.0 Nadaljno branje

10. ValCoVol Partnerstvo




VilCloMol:

1.0 Uvod

Prostovoljstvo ni samo priloZznost za socialno aktivacijo, s katero prispevamo k izboljsanju
druzbenih razmer, ampak odpira moznosti za pridobitev Stevilnih novih znanj in zunanjih

stikov. Kot delovno okolje, ki je hkrati tudi u¢no, je neprecenljivo za:

e vse, kivsvojem prostem ¢asu delajo kot prostovoljci npr. kot ¢lani v gasilskih, Sport-
nih, kulturnih in humanitarnih drustvih;

e za tiste, ki Zelijo ohranjati doloCene socialne stike npr. starejSe osebe in upoko-
jence;

e zatiste, ki so predcasno zapustili formalno izobraZevanje, npr. mlade osipnike;

e za tiste, ki so teZje zaposljivi na trgu dela, npr. dolgotrajno brezposelne, invalide,
migrante.

Stevilna znanja in kompetence posamezniki razvijejo ravno v okviru svojega prostovoljnega
udejstvovanja. TeZave pa nastopijo, ko Zelijo svoja neformalno pridobljena znanja uveljavl-
jati na razgovorih za sluzbo. Predstavniki drustev in prostovoljnih organizacij ve¢inoma niso
vesci opisovanja kompetenc v jeziku, ki ga zahtevajo delodajalci, zato je pomembno, da so
seznanjeni z orodji, ki so jim na tem podrocju na voljo. Po drugi strani pa delodajalci Se
vedno pripisujejo vecjo vrednost znanjem pridobljenim v formalnem izobrazevanju, tudi
zaradi enotnosti pri opisih znanj. K vecji prepoznavnosti orodij za priznavanje neformalnih
znanj lahko prispevajo prav dobre prakse,ki bodo delodajalce prepricale, da so lahko le-ta
enakovredna formalnim.

1.1 Vrednotenje neformalnih znanj

Vecina sodelujocih drzav v partnerstvu ValCoVol Ze ima vzpostavljene sheme za potrjevanje
znanj, spretnosti in kompetenc pridobljenih s prostovoljnim delom. V naslednjih poglavjih so
predstavljeni modeli, orodja in metode vrednotenja in priznavanja neformalnih znanj iz Av-
strije, Ce$ke, Nemdije, Italije, Slovaske in Slovenije, ki so v partnerskih drzavah prepoznane kot
primeri dobrih praks. V prakse so vkljuceni tudi vidnejsi projekti in programi. Konc¢no stevilo
pridobljenih praks, zajetih je nekaj manj kot Sestdeset, je dokaz, da so zanimanja in prizade-
vanja za podrocje priznavanja neformalnih znanj v omenjenih drzavah v porastu. Kar obi¢ajno
umanjka tako na evropski kot nacionalni ravni pa je sistemska ureditev podrocja, ki bi izbra-
nim orodjem omogocila SirSo prepoznavnost in veljavnost. V tem oziru gre tudi za SirSe priz-
adevanje, da bi vsem tistim, ki so dejavni v prostovoljnem delu omogocili, da njihova
pridobljena znanja, vescine in izkusnje pridobijo vecjo veljavo.
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1.2 Kompetence pridobljene s prostovoljnim delom kot skriti potencial

Trg dela je soocen s pomanjkanjem nekaterih poklicev, prav tako hiter tehnoloski razvoj
narekuje potrebe po novih znanjih in vescinah. Mnogi posamezniki Ze posedujejo znanja, ki so
pomembna za trg dela in druzbo, vendar so jih pridobili neformalno. Zato Zeli projekt ValCoVol
s predstavitvami dobrih praks prispevati k prizadevanjem, da bi lahko kompetence, ki so jih
drzavljani EU razvili v okviru prostovoljnega dela, na trgu dela zaceli tudi uveljavljali.

1.3 Prepoznavanje kompetenc pridobljenih s prostovoljnim delom z migranti

Od leta 2014 je stevilo posameznikov, ki opravljajo prostovoljno delo naraslo po vsej Evropi,
zlasti v organizacijah, ki izvajajo humanitarno in psihosocialno pomo¢ za migrante. Samo v

Nemciji je na tem podro&ju delovalo osem milijonov prostovoljcev.*

Analiza podatkov iz leta 2016, ki so jih zagotovile prostovoljske organizacije in organizacije s
prostovoljskim programom v Sloveniji, je pokazala, da je bilo najve¢ prostovoljskega dela
opravljenega v socialnih programih, za izvajanje katerega je bilo potrebno pridobiti posebna
znanja in vescine. 2

V praksi zasledimo tudi Stevilne primere, kjer so posamezniki svoje primarno delovno mesto
zamenijali z delovnim mestom, ki so ga opravljali kot prostovoljci v projektih ali programih hu-
manitarne pomoci namenjene migrantom. Veclina svoje odlocitve ne obzZaluje, saj je
pomembno vplivala na njihovo profesionalno in osebno rast.

L EFA-Studie 2: ,Strukturen und Motive der ehrenamtlichen Fliichtlingsarbeit (EFA) in Deutschland”, Eine Studie
des Berliner Instituts fir empirische Integrations- und Migrationsforschung (BIM) - Structures and motives of
voluntary refugee work (EFA) in Germany ", a study by the Berlin Institute for Empirical Integration and Migra-
tion Research (BIM), Humboldt-Universitat Berlin, August 2016

2Prostovoljstvo danes: Skupno poroctilo o prostovoljstvu v Republiki Sloveniji za leto 2016. Slovenska filantropija
(spletna vsebina). Datum zadnjega dostopa: 21. 02. 2018. Dostopno na: http://www.prostovoljstvo.org/o-
prostovoljstvu/prostovoljstvo-danes


http://www.prostovoljstvo.org/resources/files/pdf/Prost_2016.pdf
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Praksa je po drugi strani pokazala tudi, da so bila le v redkih primerih na novo pridobljena
znanja ustrezno zabeleZena in ovrednotena. Za prostovoljce, ki so Ze imeli zaposlitev to ni pred-
stavljalo tolikSne teZave kot za tiste, ki so se jim po opravljenem delu odprle moznosti za zapo-
slitev na podobnih delovnih mestih. Nekatere od evropskih drzav so se namrec del sredstev, ki
so jih prejele kot finanéno pomoc za begunsko oskrbo s strani Evropske unije, namenile prav
ustvarjanju novih delovnih mest.!
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2.0 Razlaga terminologije

2.1 Kako poteka priznavanje neformalno in priloZznostno pridobljenih kom-
petenc

V procesu vseZivljenjskega ucenja je neformalno pridobivanje znanja enakovredno
formalnemu. Za SirSe druzbeno priznavanje enakovrednosti pa so potrebne nekatere sistemske
resitve, ki omogocajo vrednotenje ucinkov neformalnega in priloZznostnega ucenja in
izobraZzevanja. Vrednotenje se nanasa na proces ocenjevanja in priznavanja spretnosti in
kompetenc. Pri tem pomeni ocenjevanje presojo, v koliksni meri je posameznik osvojil neko
veséino/znanje/kompetenco. Pri presoji se lahko uporabijo razlicne vrste preverjanja in
ocenjevanja, izvaja pa jih mora ocenjevalec, ki je na tem podrocju strokovnjak in ima ustrezna
andragosko-pedagoska znanja.

Eden od moznih nacinov vrednotenja neformalnih znanj je postopek priznavanja kompetenc
po formalni poti: pristojen ocenjevalni organ v tem primeru potrdi, da pridobljeni ucni rezultati
ustrezajo doloéeni stopnji znanja/kompetenci v poklicnem ali splosnem izobraZevanju, ki je
navedena v ogrodju kvalifikaciji. V tem kontekstu se neformalno izobrazevanje nanasa na
ucenje, ki poteka s sistematicno in namerno, vendar ni del formalnega sistema izobrazevanja
ali usposabljanja.

Neformalno ucéenje pa je lahko tudi del vsakodnevnega ucenja na delovnem mestu ali v
prostem casu, ki ni v naprej organizirano in poteka nenamerno. Tovrstno beleZenje in
vrednotenje znanj zahteva drugacne nacine preverjanja in priznavanja. V razlicnih Ze
uveljavljenih sistemih posameznih evropskih drZav ta postopek ugotavljanja in vrednotenja
neformalno in priloZznostno pridobljenih znanj poteka v ve¢ fazah. Ko primerjamo razlicne
prijeme (modele) ugotovimo, da se najprej ugotavlja ucinke neformalnega in priloznostnega
ucenja, pridobljenih v razli¢nih Zivljenjskih obdobijih, ki pa morajo biti usklajeni z namenom,
zaradi katerega je posameznik vstopil v proces vrednotenja. V drugi fazi poteka
dokumentiranje: namen le-tega je v zbiranju razli¢cnih dokazil, s pomocjo katerih bo mogoce
ugotovljeno znanje, vescine in kompetence v nadaljnih korakih tudi dokazati. V ta namen se
najpogosteje uporablja portfolio ali osebna zbiralna mapa. Naslednja faza vkljucuje potrjevanje
uénih izidov, v kateri se presodi (ovrednoti), lahko pa tudi Ze potrdi, da posameznikovi
izobrazevalni in ucni dosezki ustrezajo pricakovanim standardom znanja. V nekaterih modelih
sta v ta namen omenjeni fazi druzeni, v nekaterih pa zaradi drugih razlogov potekata loceno.
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Proces se zakljuci s priznavanjem ucnih izidov in omogoca njihovo uradno priznanje s
podelitvijo »certifikata«, ki je »javnoveljaven, lahko pa tudi v obliki referenc ali kreditnih tock,
ki izkazujejo znanje posameznika glede na zahteve v formalnem izobrazevalnem kurikulumu.
Pri tem se ves Cas zasleduje tudi nacelo aktivne participacije udeleZzenca v vseh fazah procesa.
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3.0 O projektu ValCoVol

Veliko posameznikov, ki so v svojem prostem Casu prostovoljci, naleti na tezave, ko mora
dokazati veljavnost znanj, ki so jih pridobili izven svojega formalnega izobraZzevanja. Prav tako
se delodajalci na drugi strani srecujejo z dilemami kako ovrednotiti kompetence, ki so bile
pridobljene neformalno.

ValCoVol projekt je namenjen seznanjanju s primeri dobrih praks na podrocju vrednotenja in
priznavanja neformalnih znanj pridobljenih s prostovoljnim delom.?

ValCoVol partnerstvo je v ta namen oblikovalo:

e spletno stran z opisi 59 primerov dobrih praks iz Sestih evropskih drzav, v katerih so
predstavljeni razlicne moznosti za vrednotenje neformalnega znanja pridobljenega v
okviru prostovolinega dela doma in v tujini. Dostopne so na naslovu:
www.valcovol.eu/best-practice

e interaktivni spletni forum, kjer lahko obiskovalci med seboj izmenjujete svoja mnenja

in izkusnje. Komentarje lahko vpiSete v svojem maternem jeziku, saj bo Google
Translater poskrbel za prevode vsebin v kar 50 svetovnih jezikov;

o tole "Belo knjigo o vrednotenju kompetenc pridobljenih s prostovoljstvom", ki omog-
oca pregled trenutnega stanja v Sestih evropskih drzavah. Prevedene razliice so na
voljo na spletni strani projekta ValCoVol pod zavihkom “Bela knjiga”.

e prostovoljnim organizacijam in organizacijam, ki omogocajo prostovoljno delo bo na
voljo tudi univerzalni obrazec namenjen identificiranju pridobljenih kompetenc,ki ga
bodo lahko prilagodile svojim potrebam. Obrazec bo omogocil jasne in pregledne opise
kompetenc za delodajalce.

ValCoVol ciljne skupine:

e prostovoljci vseh starosti, ki Zelijo svoje neformalno pridobljeno znanje in ves¢ine ov-
rednotiti in jih navajati v svojem Zivljenjepisu;

e organizacije, ki omogocajo prostovoljno delo znotraj svojih programov in projektov in
bi potrebovale orodja, ki bi jim pomagala pri opisovanju kompetenc;

o delodajalci, ki pri izbiri kandidatov Zelijo upostevati tudi neformalno pridobljena znanja
in izkusnje.

2 Vsi primeri dobrih praks so vam na voljo na spletni strani www.valcovol.eu
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Metodologija se osredotoca na izbor in predstavitve primerov dobrih praks ter na oblikovanje
univerzalnega obrazca, ki bo prenosljiv v razlicna delovna okolja. Potreba po vrednotenju znanj
in izkuSenj na podrocju prostovoljnega dela narasca, zlasti od kar se Evropa sooca z valom
migrantskih preseljevanj. Nevladne organizacije in organizacije, ki se ukvarjajo s prostovoljst-
vom so vecinoma tiste, ki vzpostavljajo bolj humane razmere ranljivih skupin in posameznikov
v druzbi.

Prav tako vse vec evropskih drzav prepoznava potrebo po vrednotenju neformalno pridoblje-
nih znanj, ki lahko pripomorejo k vecji zaposljivosti in delovni uspesnosti v okoljih, ki zahtevajo
nenehno ucenje.
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4.0 Povzetek ugotovitev

Ustrezna znanja in kompetence pridobimo v okviru formalnega izobraZevanja, nadgradimo pa
jih v delovnih in drugih okoljih, ki so povezani z nasim vsakdanom. V casih, ko v sluzbah
prevzemamo vse vec nalog, izven delovnega ¢asa pa vstopamo v razlicne vloge, se nabor nasih
znanj in spretnosti neprestano Siri in presega znanja, ki so nam priznana v okvirnu formalnega
izobrazevanja.

PriporocCilo Sveta Evropske Unije iz leta 2012 na podrocju potrjevanja in priznavanja
neformalnega in priloZnostnega ucenja drzavam c¢lanicam nalaga, da najkasneje do 2018
sprejmejo ustrezne ukrepe za potrjevanje neformalnega in priloZnostnega ucenja na nacin, ki
omogoca posameznikom, da so jim priznane kompetence pridobljene skozi neformalno
izobrazevanje in da lahko pridobijo ustrezne kvalifikacije na podlagi priznane ucne izkusnje v
neformalnem izobraZevanju.

TeZe pri vzpostavljanju standardizirane oblike priznanja neformalnih in priloZznostnih znanj so
prisotne v vseh drzavah partnericah, ki sodelujejo v projektu ValCoVol: na Ceskem in v Italiji
obstajajo prizadevanja za uveljavitev javnoveljavnega certifikata, vendar najveéjo oviro
predstavlja upocasnjena birokracija, ki je v Italiji tudi centralizirana. V Sloveniji je situacija
nekoliko drugacna. Med prehodi v izobrazevanju obstajajo mozZnosti za priznavanje
neformalnega in priloZnostnega znanja, vendar pa se v praksi ne izvajajo dovolj pogosto.
Razloga za to sta predvsem dva: pomanjkanje poklicne orientacije na vseh treh ravneh
izobrazevanja, ki bi omogocila neformalnim znanjem ustrezno veljavo Ze znotraj formalnega
izobraZzevanja in okostenel sistem izobraZevanja, ki ne sledi potrebam trga dela. Vrzeli pri
prehodu na trg dela skusata zmanjsati indeks neformalnih znanj (Nefiks) in certifikat Moje
izkusnje. Prvi je namenjen vrednotenju neformalnih in priloznostno pridobljena znanj in ga
priznava tudi Univerza v Ljubljani, drugi pa beleZenju delovnih izkusenj in znanj pridobljenih v
okviru Studentskega dela. Praksa je pokazala, da najvec vrednotenja neformalnega znanja
poteka na podrocju izobraZevanja odraslih, ki ga brezplacno izvajajo svetovalna sredisca v
sodelovanju z Andragoskim centrom. V Nemdciji je bilo na to temo opravljenih vec
spremljevalnih Studij, ki sicer podpirajo prizadevanja za sistemsko ureditev vprasanja, tezave
pa se pojavljajo pri usklajevanju zahtev med zvezdnimi vladami. V Avstriji in na Slovaskem je
na voljo veliko pobud, vendar pa nobena od njih ni uspela pridobiti Sirse veljavnosti. Vecina
od zbranih praks naslavlja svetovalne delavce in uditelje v formalnem izobraZevanju, v
neformalnem pa mladinske delavce. Siroka paleta dobrih praks omogoca dostop tudi do
Stevilnih brezplacnih u¢nih materialov, modelov in orodij. Vse omenjeno pa je lahko velika
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spodbuda za dokon¢no sprejetje soglasja o enotnem certifikatu namenjenemu priznavanju
neformalnega in priloZnostnega ucenja tako na nacionalnih ravneh kot evropski.
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5.0 O univerzalnem obrazcu namenjenemu delodajalcem

Vecina prostovoljcev ob zaklju¢ku prostovoljnega dela pridobi potrdilo, vendar je njegova
veljavnost odvisna predvsem od tega, kako dobro je usklajen s terminologijo, ki jo pricajujejo
delodajalci. Ker za enkrat na evropski ravni e ni na voljo enotnega obrazca kot je npr. pri
EUROPASS-u, v praksi korZijo zelo razli¢ni opisi znanj, spretnosti in kompetenc, ki vnasajo tudi
dologeno vrsto zmede.

Strokovnjaki v partnerstvu smo k zapolnjevanju vrzeli na tem podroc¢ju Zeleli pristopiti
proaktivno, in sicer s pripravo univerzalnega obrazca, ki je primeren za razlicna okolja in bo
prispeval k bolj poenotenim zapisom v praksi. Obrazec ima v ta namen vkljucuje opise razlicnih
kompetenc, med katerimi bodo organizacije ohranile le tiste, ki jih bodo za opis posameznikove
uposobljenosti potrebovale. Vkljucuje tudi rubriko, kamor je potrebno vnesti podatke o
prostovoljcu, podatke o organizaciji, razdelek s Stevilom opravljenih ur, prostor za priporocilo
in na koncu tudi rubirka s podpisom odgovorne osebe z Zigom organizacije. Na tem mestu
Zelimo vse tiste, ki boste priporocila za prostovoljce v okviru organizacije oblikovali na to, da so
v nemsko govorecih drzavah delodajalci oblikovali , skriti jezik”, saj jim zakonodaja prepoveduje
negativne ocene kandidatov. V kolikor boste oblikovali priporocilo za delodajalca iz teh drzav,
se ustrezno informirajte, katere izraze uporabiti, da ne boste nehote povzrocili vaSemu
prostovoljcu tezave, v kolikor bo iskal sluzbo v Nemciji, Svici, Lihtenstajnu ali Avstriji.
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5.1 Obrazec s kljuénimi kompetencami za delodajalce v angles¢ini

Confirmation of Key Competences of Skills Gained by Volunteers

(Please copy this sheet on your business paper and delete instructions highlighted in yellow after finalising this sheet)

Volunteer Confirming Organisation
MName Name
Address Address
Date of birth Department / project
Telephone Contact person
E-Mail Telephone

E-Mail

Activities, tasks and responsibilities of the volunteer

Area of actnities

Description of work (preferably up to 10 lines)

Duration: from ... until ...
Frequency: hours per day, days per week, ..
Total working time: hours, days, weeks, months, years

Key competences gained in the volunteer work (plezse identify or delste respective compatznces)

A Problem solving

A Information and communication technology
A Digital skills

A Mativation and dedication

A Ability to motivate others

A Accuracy

A Reliability

A

Entreprenzurial thinking

G
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Time management

Ability to express effectively

Ability to attentively listening
Creativity and innovation

Critical thinking

Analytical thinking

Conflict management

Communication in the mother tongue

oW W ON W W Wy

Communication in a foreign language (please identify which languages were used during the
volunteer work)

Mathematical literacy

Handcraft skills {iplease identify which skills were used during the valunteer work)
Intercultural skills {please identify which skills were used during the volunteer work)
Read and understand instructions

Ability to make decisions

Take responsibility

Adaptability and flexibility

Team work

Leadership

Empathy

Willingness to learn

Ability to handle and process information

Presentation Skills

Ability to work independently

Planning and organization of work

Active approach / take initiative

Working under pressure

Efficiency

Competencies 1o meet clients’ needs, Service skills

Include more if applicable

- IV VI VI T Y VI T I T Y I VT I YR
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Additional remarks

(Please bear in mind that there is @ “lenguage of centificates”: Stondard fermulations can contoin encrypted messoges
between the lines. Other information is hidden behind seemingly neutral or positive stotements in o testimany. Therefore,
e careful with formulations. Relevant publications or Internet poges provide assistance in this regard. |

Place and date of issue

Signature and stamp

The velunteer together with a representative of the organisation provided this proof.

m P et e pre et by, S g it
E ldaicn. of o cences wiguired o sadaesnng. Rl vors
[m——

Co-tursied by e
Erasmus= Programme
ol the Cengean Linksn
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5.2

VaicloMol!

Obrazec s kljuénimi kompetencami za delodajalce v nems¢ini

Bestatigung iiber erworbene Schliisselkompetenzen wéhrend

Frefwillige/r

Mame
Adresse
Geburtsdatum
Telefon

E-Mail

Ausstellende Organisation

Mame

Adresse
Abteilung f Projekt
Kontaktperson
Telefon

E-Mail

der freiwilligen Mitarbeit

({Bitte kopieren Sie dieses Blatt auf Ihr Geschaftspapier. Loschen Sie die gelb unterlegten Anweisungen vor dem
Ausdruck)

Dians Variags

vl

matait fa b wow koL

 Varfigurg
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Aktivitdten, Aufgaben und Verantwortlichkeiten des/der Freiwilligen

Arbeitsbereiche:

Kurze Beschreibung:

Dauer: won __ bis

Hiufigkeit: Stunden pro Tag, Tage in der Woche...
Umfang: Stunden, Tage, Wochen, Monate, Jahre

Kompetenzen, die durch die Mitarbeit erzielt wurden

[Bitte identifizieren Sie diese oder ldschen Sie die entsprechenden Angaben)

Problemldsung

Informations- und Kommunikationstechnologien
Digitale Fertigkeiten

Motivation und Hingabe

Fahigkeit, andere zu motivieren

Genauigkeit

Verlasslichkeit

Unternehmerisches Denken

Zeitmanagement

Fahigkeit, sich genau auszudricken

Fahigkeit, genau zuzuhdren

Kreativitdt und Innovation

Kritisches Denken

Analytisches Denken

Konfliktmanagement

Eommunikation in der Muttersprache
Kommunikation in einer Fremdsprache (bitte geben Sie an, welche Fremdsprache(n) wihrend der
Freiwilligentatigkeit verwendet wurden)

A Mathematisches Grundwissen

A Handwerkliches Geschick [bitte geben Sie an, welche Tatigkeiten wihrend der Freiwilligentdtigkeit
gusgedbt wurden)

A Interkulturelle Fertigkeiten (bitte geben Sie on, welche Fertigkeiten wihrend der
Freiwill Ftigkeit ver det wurden)

A Lesen und Verstehen von Anweisungen
A Entscheidungen treffen

oW oW W OW W oW W W OW W W oMW W W oW

Dlans Viariage wies | han w=n VaiCaval, dam ERASMILE - Projeks rur
Erfmming von Enmapetenses in Ser Preiwiligararses, 1 VarOgang
matnlt. M wrm valoow L
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Verantwortung iibernehmen
Anpassungsfahigkeit und Flexibilitdt
Teamwork

Fiihrung

Empathie

Bereitschaft zum Lernen

Fahigkeit, Infermationen zu verarbeiten
Prasemtationsgeschick

Fahigkeit zu selbstdndigem Arbeiten
Flanung und Organisation von Arbeit
Aktiver Zugang / Initiative ergreifen
Belastharkeit [Arbeiten unter Druck)
Effizienz

Eundenorientierung

Fiigen Sie bei Bedarf weitere Kompetenzen hinzu

oW oW oW W W oW W OW W W OW W ouWw

Zusatzliche Bemerkungen:

(Bitte bedenken Sis, daoss es eine “Zeugnissproche” gibt: Standord-formulierungen kdnnen wverschidisseite
Botschaften enthalten, die zwischen den Zeilen stehen. Hinter scheinbar neutralen oder pesitiven Aussagen in einem
Zeugnis verstecken sich andere informationen. Gehen Sie deshalb sorgsam mit Formulierungen um. Hilfestellung
dozu geben einschidgige Publikaotionen oder internetseiten. ]

Ort und Datum der Ausstellung

Unterschrift und Stempel

Dieses Dokument wurde gemeinsam vom| von der Freiwilligen und einem/siner Vertreter(in} der

Organisation ausgearbeitet.

W ﬂ Diave Variage wirshoan won VaiCovol, dem ERASMLUS - Fojeks or
Erfminurg ver Enmpsbersas In Sar Prabwiligasariel, sur VerfOgarg
wmatalt. Muhe s valore Lea
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VaicloMol!

5.3 Obrazec s kljuénimi kompetencami za delodajalce v italijanscini

Validazione

delle competenze chiave e delle abilita acquisite dai volontari
(Grpre quratadarppaate s ot iplegtal © almpoae s ] oty 0 giglls depg aver qrmpaleiaod
sty

Volnntro/a Ente chevalida
Mome Mome
Indlizzg, Ingiizzs,
Cata di nasgits, Progetto
Telefong persona di gungatte
E-rlzil Telsfonn

E-Mail

AtV e Y T —

Ares di sttiviss

Desrriziong del tipo. di mansiond richizste [preferibimente non pil di 10 gighe)

Durata; da . E
Erequenza: ore &l giornn, EiR AllA SEHRAIG.~
Tempo totale di lavaro; ore, gioml, sextimans mssi, soni

L e T e T

=
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Competenze chiave ottenute col lawnre volontarin Ubeatifize o canella |- dapettive

Tecnologie dell' informazione 2 dellz comunicazione
Soluzione dei problemi
Tecnologie dell' informazione & dellz comunicazione

competanze digi=ll

easione o dedizi
!E&ﬁ.!_ELIEdliE g.;iggg.; -
Ganards o petuats el Al

lits

Gestigns del tempo
e
C3RACTS di aspoltace con attenzinng
Creativisi 2 inngyazions
FPensizro anzlitica
£emunisezions in ung ingus siraniers (identificars qual lingus song stte utilizzate durantz 1L

yelontariatn)
L' alfabetizeszions matematics,

25 rticianali oo { bt s state i e
Sbilin artigianall Mﬁ@"@_l.. duali it sana state usRte dUraDs wm:;mﬂ i
LREZB(R @ CUMBIRDEER I2 Isbuziont

e
Gaparie ..em. dacisionl, i

Lavare i squadra,
Leaderzhip

Capacita di

CapARiTS di lavgrare in mads indipendanta,
Figoiicasions _uuw;za;we\; e _i"‘m
LRMGIARS 50T BIESTONS.

Efficiznzz

e iaaiia dasli < Fablit i e rich

Altre,
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Luogo e data:

Firma & Timbra:

I vglantaria assieme 3l rapprasantante dellents rands natn gussto dosuments.
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VaicloMol!

5.4 Obrazec s klju¢nimi kompetencami za delodajalce v slovenscini

POTRDILO O KUUCNIH KOMPETENCAH PRIDOBLIENIH V

OKVIRU PROSTOVOLINEGA DELA

(Brasime, kRplairE sRRdnia ysebing v ebrmees, klga v vai eragnizacii uscrobligte 2 isaaio potril in b kansy umeng,
naxeglly v ghieaajih izbaiite).

PROSTOVOLEC/PROSTOVOLIKA:

[zsloy:
Diatum rojstue:
Telefon:
E-pagioy:

ORGANIZACIA:

Naziv;

Naslow:
Kontaking ozebs:
Telefon:
E-pashoy;

22
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AKTIVNOSTI, NALOGE IN ODGOVORNOSTI PROSTOVOLICA [gpis nzi ne obsega vef kot 10 vrstis):

klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.

Cas trajanja: ad da
Deloyni £as: __ urnadan/teden/meses (podidaiie)
Delovna doha; — wi/doi/tednan/mesecey/let

KATERE KOMPETENCE IE PRIDOBIL V CASU PROSTOVOLINEGA DELA: (pmait l= komestencs, ki

jin je kandidat v oldny prostavolingza dela razvil, agtale pa izhoiite):

WOWONW M oMW W oW M YN Y W W N Yy

5 . .
Informacijsko pismenaost
Ratunalni ; "
Dii N
Motiviranost in predangst
.
z =
Podigtnis e
Uinkoyito.upruliania s Lzsam
5 . izrafani
Spozohnost akiivnegs posluiania
- ini .
o I
8 palitit .
5 ¢ o .
5 - in Crrsdamia . pa——
Spospbnestpisngsa in ustness izraiania.v tuism iszik (tv navedits. katere tujt jeslke e

arastaxalisr upanahlialac syrism dely)

23
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2 L
A Bofnesnrernasti: (ru pavedin, katere (AMne SARELTRH fe BURstayRliar. (arvll au swajem delu)
A Medsulume kempatanes: (tu novedits, kaiere medkuliume kamesiznse fe orrstevaliss,
oAzl vparabiial e suism delu)
Bazmevanie oavedil in ystreang zvedboy praksi,
Spozabnost odlofevania,
EripndisncstorReetipdaowomost,
o Givost in flsksibil
Vedstuene spezahnasti
N

Eripranlisnast za.uienie novih znan) in yeidin,

o] = velicees Sreiln | _

RISIDE0E )
S2masieingss
g . i ki
Samainiciativnost
3pnschnast dela pod oritiskom
’ ot i iy
$pesnRnest RIRRAANAYVENIE patreh.in interesay udelaencey
Dodaijre sunje:

B It Ot O Y OV Y Y Y N I

Priporafila:

Upoitevaits, do obsigjo [ ghitl jezik delodajalosy" anadilen 2lasti 2q nemsko aoverete difove: v navidez nevirainih, ol
Izjaye o zopgslensmu o skrlvoie opeaonla, 2aka] ne 2aR0slit posmaeznika, Zato bodice grevidn! s formulaciiah
g g e s oot FLR s q

Dztum in kraj:

IFodpis in dtampilka:
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5.5 Obrazec s kljuénimi kompetencami za delodajalce v slovascini

Potvrdenie zruénosti nadobudnutych dobrovolnictvom

{Pogn: Vitlodte tobo potwdenie ao hlawdkouy papier o po dokendeni yriofte pakyny Svpnaemend Btoo farbou)

Dobrovolnik/tka

fieno
Adraza

Datum narodenia
Telefan

E-Mdail

Organizacia

MEzow

Adrass

‘Oddelenis / projekt
Kontakind osoba
Telefon

E-hail

25
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Cinnosti, Glohy a povinnosti dobrovolnika/Eky

Oblast dinnosti

Opis prace (najlepiie do 10 riadkov)

Kedy: od ..do ..
Ako fasto: kofke hodin denne, kofko dni v tyzdni,
Celkovy pracovny ¢as: kolko hodin / dni / tyZdiov / mesiacov / rokov

Zruénosti nadobudnuté dobrovolnictvom |Senatte sleba wynabts @ nasledujieeha saznamu)

7 Riefenie problémay

A PouZivanie informacmych a kemunikatmych technoldgii

A pigitdlne zrutnosti

A nMotivacia a odhodianis

A schopnost mativovaf ostatnych

A Presnost

A spofahlivost

7 Podnikatelske myslenie A Time manzgement

A schopnost efektivne sa vyjadrovat

7 schopnost pozorne potivat

A Kreativita z inovacia

A Kritickg myslenie

A analytick® myslenie

A RieSenie konfliktay

A Komunikaca v materinskem jazyku

A Komunikaca v cudzom jazyku (uvedte, ktore jazyky dobrovelnik/tka pougival/a potas dobrovofnickej
prace)

A Mztematickd gramotnost

A rRemeselnicke zrufnosti {uvedte, ktoré zruénosti dobrovolnik/Eka vwyuZival/a pocas dobrovofnickej
prace)

A interkuitdme schopnesti ((uwedte, ktoré schopnosti dobrovelniky/Cka wyuzivalia potas dobrovolnickej
prace]

A schopnost porozumiet intrukciam

7 schopnost prijfimat rezhodnutiz

A prebraf zodpavednost

A adaptabilita a flexibilits

]

26
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A Timové praca

A Vedenis

A Empatia

A ochota ufit sa

A schopnost spracovévat a vyhodnocovat informéciz
A Prezentaéné zrufnosti

A schopnost pracovat nezavisle

A Planovanie a orgenizacia prace

A Aktivoy pristup

A Praca pod tlakem

A Efektivita

A schopnost reagovat na potreby klisntav

A v pripade potreby doplfite dalSie relevantng zrunasti

Daléie pozndmky

Migsto 3 détum

Podpis a pefiatka

Tento formulir bol wyplneny crganizaciou v spolupraci s dobrovelnikom/dobrovalnifkou.

27



5.6 Obrazec s klju¢nimi kompetencami za delodajalce v cescini

VaicloMol!

Potvrzeni dovednosti nabytych dobrovolnictvim

(Pozn : Vytisknéte tote potvrzeni na ickavy papir o po fenf vymaite pokyny zvyraznény Hutou barvou]

Dobrovolnik / cka

Iméno

Adresa

Datum narozeni
Telefon

E-Miail
Organizace
Nazev

Adresa
Oddéleni [ projekt
Kontakini osoba

Telefon
E-Miil

=
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Cinnosti, akoly a povinnosti dobrovolnika/cky

Ohblast ginnosti

Popis price {nejlépe do 10 fadkd)

Kdy: od .. do .
Jak tasto: kofik hodin denné, kolik dni v tydnu, .
Celkowy pracovni €as:  kolik hodin / dnd / tydnd / mésica / let

Dovednosti nabyté dobrovolnictvim (Canadts nebo wmaie z nésledujiciho seznamu)

A Redeni problémd

A Pougivani informaénich a komunikaénich technologii

A DigitéIni dovednaosti

A Motivace 2 odhodl2ni

A Schopnost motivovat ostatni

A Presnost

A Spolehlivost

A Podnikatelské mysleni

A Time management

A Schopnost efektivné se vyjadiovat

A Schopnost pozomé poslouchat

A Kreativita a inovace

A Kriticke myEleni

A Analytické mygleni

A Regeni konfliktd

A Komunikace v matefském jazyce

A Komunikace v cizim jazyce (uvedte, kieré jazyky dobrovolnik/Eka poutival/a béhem dobrovalnicovi)
A Matematicka gramotnost

7 Remesinické dovednosti {uvedte, které dovednosti dobrovolnik/Eka wyufival/a behem dobrovolnictvi)
A Interkulturni schopnosti juvedte, které schopnosti dobrovalnik,/tka wyuZivala béhem dobrovolnictwi)
A Schopnost porozumét instrukeim

A Schopnost prijimat rozhodnuti

A Probrat odpovédnost

A Adaptabilitz 3 flexibilita

A Tymovd prace

A Vedeni

A Empatie

29
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A Ochota udit se

A Schopnost zpracovévat 2 wyhodnocovat informace

A Prezentaini dovednosti

A Schopnost pracovat nezivisle

A Planovani 3 organizace prace

A Aktivni pristup

A Prace pod tlakem

A Efektivita

A Schopnost reagovat na potfeby klientd

AV piipadé potfeby doplfite dali relevantni dovednosti

Dzlii poznamky

Misto a datum

Podpis 2 razitka

Tenta formulaf byl wypinén organizac ve spolupraci s debrovaolnikem [/ dobrovolnici.
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6.0 Certificiranje neformalno in priloZznostno pridobljenih
znanj

6.1 Priznavanje kompetenc pridobljenih v neformalnem in priloznostnemu
izobrazevanju v Nemdiji

Priznavanje neformalnega izobrazevanja in priloZznostnega ucenja v Nemciji Se nima ustrezne
veljave. Poklicne kvalifikacije posamezniki pridobivajo skoraj izklju¢no v formalnih izobrazeval-
nih programih, prav tako izdajanje kvalifikacijskih listin ve¢inoma poteka na podlagi opravljenih
izpitov in zakljuCenega formalnega izobrazevanja. Ucenje, ki poteka zunaj formalnega izo-
brazevanja, je slabse dokumentirano.

V strokovnih krogih se najvec razpravlja o postopkih, ki bi bili potrebni, da bi se ucni rezultati
neformalnega in priloZnostnega ucenja lahko vnesli, prenesli in upostevali tudi v evropskem
ogrodju kvalifikacij. Stroka je soglasna, da se morajo nacini priznavanja neformalnega izo-
braZevanja in priloZznostnega praviloma opirati na orodja, ki jih uporablja formalo izo-
brazevanje, vendar pa morajo biti vpeljane tudi prilagoditve, ki upostevajo posebnosti
neformalnega izobraZevanja in priloZnostnega ucenja. Potreben bo vzpostaviti uraden okuvir,
znotraj katerega bo potekalo priznavanje neformalnega in priloZnostnega ucenja v vseh zvez-
nih drzavah. Eden od moznih podlag za to je nemska uredba o priznavanju potrditve (Aner-
kennungsverordnung zur Zertifizierung von MaRnahmen und Tragern - AZWV).

Drzavna zakonodaja na zvezni ravni vzpostavlja merila za standarde in kakovost v procesih
priznavanja neformalnega izobraZevanja in priloZznostnega ucenja. Obstojece in novo ustano-
vljene institucije bodo za izvajanje postopkov vrednotenja neformalnih znanj potrebovala tudi
dolocena pooblastila in navodila, ki za zdaj niso na voljo.

Vprasanje, kako je mogoce v nemsko ogrodje kvalifikacij umestiti kompetence, pridobljene z
neformalnim izobraZevanjem terja Se veliko raziskovanja. V ta namen se odvija tudi dialog s
socialnimi partnerji, zaposlovalci in sindikati,na njihovo pobudo pa bodo oblikovanii predlogi
za nacionalno veljavne standarde, ki bi bili sprejemljivi za vse ravni izobraZzevanja kot tudi za
trg dela.
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6.2 Priznavanje kompetenc pridobljenih v neformalnem in priloznostnim
izobrazevanju v Avstriji

Se nekaj let nazaj vpraganje priznavanja neformalno pridobljenih kompetenc v Avstriji ni nale-
telo na velik interes. Razlogi za nizko stopnjo zanimanja so med drugim bili dobro delujo¢ du-
alni sistem izobraZevanja, ki zagotavljajo prakticno usposabljanje, stroka, ki ni naklonjena
razsirjanju sedanjega sistema in gospodarska politika, ki daje velik pomen fromalnim kvalifika-
cij.

Medtem ko je v zadnjih letih Stevilo pobud za priznavanje neformalnih in priloZnostnih
pridobljenih znanj naraslo, pa prave politicne volje za sprejetje enotnega sistema Se ni. Mi-
nistrstvo za izobrazevanj je sicer organiziralo javno razpravo o potrebnih ukrepih za
vzpostavitev sistema priznavanja neformalnih znanj, vendar se je ustavilo na zvezni ravni, kjer
doslej Se ni bilo vzpostavljenega nobenega pristojnega organa.

V zadnjih nekaj letih je prislo tudi do nekaterih sprememb v zakonodaji, ki omogocajo
priznavanje neformalno pridobljenih znanj pri nadaljnjem izobrazevanju. Zakon o poklicnem
usposabljanju sedaj pod dolocenimi pogoji ponuja moznost vajenistva in usposabljanja tudi
tistim, ki se niso izobraZevali v dualnem sistemu ali pa ga niso v celoti zakljucili. V skladu s
spremembo Industrijskega zakonika iz 2002 lahko za dolocene posle na javnih razpisih
kandidirajo tudi tudi posamezniki brez certifikatov s predlozZitvijo "individualnega potrdila o
usposobljenosti". Poleg tega je za sprejem na mojstrski izpit zdaj potrebno izpolniti le starostni
pogoj, to je 18 let. Pri opravljanju testa poklicne zrelosti se prakti¢no znanje, pridobljeno v
delovnem okolju uposteva pod enakimi pogoji kot tisto, ki je bilo pridobljeno v okviru
formalnega izobraZevanja. Univerzitetni sprejemni izpit, ki je bil vzpostavljen zaradi omejitve
vpisa na univerzo, zdaj uposteva tudi neformalno pridobljene kompetencah, ki so bile potrjene
formalno in dosegajo zahtevano raven znanja in vescin. Podobno velja za certifikate z
evropskim standardom 45013, ki potrjuje dolocene kompetence, kot so npr. evropska vozniska
dovoljenja (ECDL) ali jezikovna potrdila.

V gospodarstvu so se doslej le redko posluzevali metod ugotavljanja in priznavanja
neformalno pridobljenih kompetenc, se pa vse bolj zanimajo za razvoj znanj in spretnosti
med zaposlenimi, ki jo izvajajo v okviru rotacij delovnih mest in e-ucenja. Neformalno ucenje
prav tako Se nima ustrezne veljave na avstrijskih univerzah. Razen podonavske univerze
Krems, obseznejsih raziskav o ucinkih neformalnega ucenja ni. V neuniverzitetnih
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raziskovalnih ustanovah kot so Institut za izobraZevalne raziskave gospodarstva (IBW) in
Avstrijski indtitut za poklicno usposabljanje (OIBF) so na voljo podatki primerjalnih $tudij.

Predstavniki prostovoljnega sektorja se vse pogosteje udelezujejo javnih razpray, kjer
poudarjajo potrebo po priznavanju prostovoljnega dela kot dela poklicnega usposabljanja.
Nekdaniji kancler Christian Kern pa si na tem podrocju prizadeva za vec financ¢nih spodbud
prostovoljskim organizacijam in vzpostavitvi dolocenih pravic.

6.3 Priznavanje kompetenc pridobljenih v neformalnem in priloZznostnim
izobrazevanju v ltaliji

Institucije v Italiji prav tako prepoznavajo prostovoljstvo kot pomemben vidik osebne in
profesionalne rasti, zlasti na podrocju pridobivanja poklicnih kompetenc, ki so pomembne za
trg dela. Na nacionalni ravni je bil leta 2015 vzporedno z zakonodajnim dekretom 13/2013 in
nacionalnim okvirom za regionalne kvalifikacije (QNQR) vzpostavljen sistem certificiranja
nacionalnih kompetenc za ugotavljanje in potrjevanje neformalnega in priloznostnega ucenja.
V praksi paso vzpotsvaljene tudi Stevilne ovire. Prva ovira je zagotovo podrejeni polozaj, ki ga
imajo potrdila o neformalnih kompetencah v razmerju do certifikatov pridobljenih v
formalnem izobrazevanju med delodajalci v Italiji. Dodatno prizadevanja na tem podrocju
otezujejo tudi pomisleki nekaterih prostovoljnih organizacij, da se bo z vrednotenjem znanj
izgubilo prvotno poslanstvo prostovoljstva, ki ga bo zamenjalo ,pehanje” za izkuSnjami in
znanji za zaposlitev. Druga ovira je centralizirana administracija, ki postopke potrjevanja in z
njimi upravne postopke obravnava zelo pocasi.

V ltaliji je si med nevladnimi organizacijami za izboljSanje sistema najbolj prizadea MrezZa
servisnih centrov za prostovoljstvo, ki je prisotna v vecini regij. V nekaterih se postopki
ugotavljanja in vrednotenja Ze izvajajo, saj so zato na voljo pravne podlage, v drugih pa si preko
razli¢nih projektov za to Se prizadevajo. Monitoring stanja v drzavi izvaja Va.Li.Co. (Validazione
Libretto Competenze ), ki jo je razvil INAPP (Istituto Nazionale per |'Analisi delle Politiche
Pubbliche - Nacionalni institut za analizo javne politike). Institut je razvili tudi spletna orodje za
dokumentiranje razlicnih uénih izkusenj na delovnem mestu in za prostovoljce. V okviru
raziskave "Priznavanje neformalnega in priloZnostnega ucenja" pa so v publikaciji predstavljene
tudi dobre prakse iz obodbja 2004-2010.
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Predsednik republike je leta 2013 izdal Zakonodajni odlok st. 13, ki obravnava opredelitev
splodnih pravil povezanih z ugotavljanjem in potrjevanjem neformalnega in priloZznostnega
ucenja ter minimalne standarde v postopkih certificiranja. Leta 2015 so z uredbo Ministrstva
za izobraZevanje vzpostavitvi operativni porgram za priznavanje regionalnih kvalifikacij in
pripadajocih kompetenc (QNQR - Quadro Nazionale delle Qualificazioni Regionali) kot del
nacionalnega ogrodja kvalifikacij. Nacionalni okvir kvalifikacij (NQF)Se ni v celoti oblikovan.
Razdeljen je na Sstiri podrocja: visoko Solstvo, srednjesSolstvo, poklicno izobrazevanje in
nacionalni okvir za regionalne kvalifikacije. Akcijski nacrt novega okvira za potrjevanje je
opredeljen v okviru programa Jamstvo za mlade.

6.4 Priznavanje kompetenc pridobljenih v neformalnem in priloZznostnim
ucenju v Sloveniji

Osrednja organizacija za prostovoljstvo v Sloveniji je Slovenska filantropija, ki koordinira
slovensko mreZo prostovoljskih organizacij in nudi podporo pri izvajanju prostovoljskih
programov in pridobivanju prostovoljcev. Naloge Nacionalne agencije v programih EU na
podrocju mladine in na podro¢ju EVS — Evropske prostovoljne sluzbe izvaja Zavod Movit.
Prostovoljno delo v tujini omogoca Zavod Voluntariat, Mladinski svet Slovenije pa spodbuja
prostovoljstvo med mladimi skozi razli¢ne projekte in programe, katerih izvajalci so mladinski
centri. Podrocje prostovoljstva na sistemski ravni spremlja Sluzba za nevladne organizacije pri
Ministrstvu za javno upravo.

Raziskava , Velikost, obseg in vloga zasebnega neprofitnega sektorja v Sloveniji“ (2006)
ugotavlja, da so prostovoljci v Sloveniji najpogosteje vkljuceni v delo nevladnih organizacij, saj
pomembno dopolnjujejo oziroma nadomescajo delo redno zaposlenih in predstavljajo gonilno

silo nevladnega sektorja v Sloveniji. 1

Strateski dokumenti na podrocju izobraZzevanja (ReNPIO do 2010; Strategija vseZivljeskega
ucenja v Sloveniji 2007 in Bela knjiga 2011), zagotavljajo temelje za vrednotenje in priznavanje
neformalnega in naklju¢nega ucenja v formalnem izobrazevanju, medtem ko so dokumenti, ki
so bili sprejeti pred letom 2004, podpirali ugotavljanje in potrjevanje znanja in spretnosti za
pridobivanje kvalifikacij v certifikatnem sistemu. Pravilniki o priznavanju neformalno
pridobljenega znanja na fakultetah so nastali na podlagi Zakona o priznavanju in vrednotenju
izobrazevanja (Ur. I. RS §t. 73/04) in pravilnikov Univerz —vsaka fakulteta ima svojega, tako
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pridobljeno neformalno znanje in izkusnje pa se upostevajo med pogoji za vpis ali pri priznanju
dela studijskih obveznosti v studijskem programu, v katerega se vpisujejo. Visje strokovno
izobrazevanje pa ima pravilnik o priznavanju predhodno pridobljenega znanja v visjem
strokovnem izobraZevanju. Osnove za priznavanje neformalno pridobljenega znanja pri nas
obstajajo in na podlagi le teh je Univerza v Ljubljani Ze leta 2009 priznala Nefiks kot primerno
orodje za uveljavljanje neformalno pridobljenega znanja na fakultetah. Zatika se v praksi, saj
so pravilniki preohlapni in dopuscajo preveliko mero individualne interpretacije nosilcev
predmetov in tistih, ki vodijo postopek priznavanja, saj se v praksi izkaze, da je veliko lazje
narediti izpit, kot vstopiti v nejasen postopek priznavanja. Skozi celotno izobrazevanje je v
Sloveniji mogoce zaznati tudi pomanjkanje karierne orientacije, ki bi neformalnemu ucenju
dala veljavnost Ze znotraj formalnega izobraZevanja. Ce bi bila v $olskem sistemu kontinuirana
kakovostna karierna orientacija, bi mladi bolje razumeli nacrtovanje kariere in nadgradnjo sebe
tudi skozi neformalno izobraZevanje.?

V primeru srednjih strokovnih in poklicnih $ol je mogoce ugotoviti, da ima vecina ol postopke
priznavanja neformalno pridobljenega znanja pripravljene na podlagi Pravilnika o ocenjevanju
znanja v poklicnem in srednjem strokovnem izobraZevanju (Uradni list RS, §t. 79/06) , v katerem
je VIII. poglavje dolocalo nacine in merila priznavanja formalno in neformalno pridobljenega
znanja. Na podlagi tega pravilnika so nastali tudi razlicni modeli za priznavanje neformalno
pridobljenega znanja v okviru razvojnih projektov, ki jih je delno financiral Evropski socialni
sklad (ESS). Govorimo o modelih, razvitih v okviru projektov Munus, Unisvet ter projekta
Biotehniska podrocja, Sole za Zivljenje in razvoj. Mnoge Sole uporabljajo enega od razvitih
modelov ali pa so ga prilagodile svojim potrebam. Nekatere Sole pa so izdelale svoja merila in
model priznavanja neformalno pridobljenega znanja. V praksi se ugotavlja, da je priznavanja
zelo malo in da je ve¢inoma omejeno na podrocje izobrazevanja odraslih.

Pri priznavanju neformalno pridobljenih delovnih izkusenj v gospodarstvu in na trgu dela lahko
kot primer dobre prakse omenimo prepoznavanje delovnih izkusenj pridobljenih s Studentskim
delom, ki jih mladi izkazujejo s potrdilom »Moje izkunje«. S strani gospodarstva so tako
zabeleZene in evidentirane delovne izkusnje prepoznane in priznane, hkrati pa se jih mladi na
ta nacin bolj zavedajo in jih izkazujejo pri iskanju Studentskega dela in redne zaposlitve. Dobra
tretjina delodajalcey, ki sodeluje z E-Studentskim servisom pri iskanju sodelavcev za Studentsko
delo od mladih Ze zahteva potrdilo »Moje izkusnje« za izkazovanje neformalno pridobljenih
znanj, Stevilni pa jih upostevajo tudi pri iskanju kandidatov za redno zaposlitev. Na podrocju
belezenja in vrednotenja neformalnih znanja pa je od leta 2010 prisoten tudi Nefiks. Mladim
omogoca ustrezno belezenje neformalno pridobljenih delovnih izkusenj, ki jih lahko pridobijo
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s prostovoljnim delom, tako v mladinskem delu, kakor tudi SirSe, z vsemi oblikami placanega
dela in $irSe, doma ali v tujini. Namen Nefiksa je »prevajati« delovne izkusnje pridobljene pred
nastopom redne zaposlitve v »jezik delodajalcev«. Tudi v javni upravi je od leta 2007 pri
kandidiranju za delovna mesta mozno uveljavljati »delovne izkusnje« pridobljene izven
delovnega razmerja, in sicer kot delo na podlagi pogodbe o delu, avtorske pogodbe ali
Studentske napotnice ob pogoju, da gre za opravljanje dela na enaki stopnji zahtevnosti, kot je
delovno mesto, za katero oseba kandidira. Tovrstne delovne izkusnje se dokazujejo z
verodostojnimi listinami, iz katerih morata biti razvidna c¢as opravljanja dela in stopnja
izobrazbe.

F Pustovrh, S. (2011). Prostovoljstvo na Slovenskem. Diplomsko delo, Ljubljana: Univerza v Ljubljani, Fakulteta za
upravo

2 MMS in partnerji (2013). Resolucija:« Priznavanje neformalnega izobraZevanja v Sloveniji« (spletni

dokument)Dostopno na: http://www.mss.si/datoteke/dokumenti/resolucija-
Priznavanje neformalnega izobrazevanja v Sloveniji.pdf Kommentiert [M1]: Where do these foot notes belong to? Can
you please put them at the bottom.
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6.5 Priznavanje kompetenc pridobljenih v neformalnem in priloZznostnim
ucenju na Slovaskem

Na Slovaskem obstaja vec ustanov, ki se ukvarjajo s spodbujanjem prostovoljnega dela,
nekatere od njih pa izvajajo tudi vrednotenje in priznavanje kompetenc in spretnosti,
pridobljenih v okviru prostovoljnega dela. V nekaterih Solah izvajajo prostovoljstvo kot del
prakti¢énega pouka v sodelovanju z zunanjimi izvajalci, v drugih pa je prostovoljstvo vklju¢eno
v Solski kurikulum. Eden tak$nih primerov je Gimnazija Jura Hronca, ki izvaja predmet CAS
(Druzbena angaziranost in prostovoljno udejstvovanje), kjer dijaki izdelajo program, ki se bo
na Soli izvajal kot prostovoljno delo in bo pripomogel k resevanju tezav, s katerimi se dijaki na
Soli ali izven nje srecujejo.

Organizacija IUVENTA je na podrocju mladinskega dela skupaj s partnerji oblikovala
"Deklaracijo o priznavanju prispevka neformalnega izobraZzevanja v mladinskem delu". Gre za
dokument, ki spodbuja neformalno izobraZevanje in povezuje prizadevanja vseh tistih, ki
deluejo na podrocju neformalnega izobrazevanja mladih. Deklaracija je bila v letu 2103 delezna
tudi SirSe druzbene podpore s strani Stevilnih delodajalcev in institucij, ki so ponudili svoje
sodelovanje. Organizacija izvaja tudi projekt KomPrax (prakticne kompetence), v okviru
katerega se izvajajo izobrazevalni programi, v katerih lahko mladi pridobijo nova znanja in
spretnosti. Po uspesnem zaklju¢ku posameznega usposabljanja jih sistem umesti v podatkovno
bazo prostovoljcev, skupaj s porocilom o doseZenih znanjih in kompetencah, ki so jih izkazali
ob koncu izobrazevanj.

Na tem podrodju tece tudi nacionalni projekt imenovan V-Skills for Employment (Kompetence
pridobljene v prostovoljstvu za hitrejSe zaposlovanje). Gre za spletno validacijsko orodje, ki
pomaga prostovoljcem, da laZje identificirajo, opisejo, in zberejo dokazila ter ob koncu oddajo
vlogo za potrditev kompetenc, pridobljenih s prostovoljstvom. Izpolnjen obrazec preveri in
dopolni koordinator v organizaciji, kjer so bile omenjene aktivnosti izveden in ga posreduje
pristojni komisiji na Univerzi Matej Bel v Banski Bistrici, ki ima edina pooblastilo za izdajanje
javnoveljavno potrdil.
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6.6 Priznavanje kompetenc pridobljenih v neformalnem in priloZznostnim
ucenju na Ceskem

Na Cekem so v ta namen vzpostavili portal, ki omogoca pregled moznosti za vrednotenje
neformalnih znanj in kompetenc v skladu s standardi in pravili,ki veljajo za nacionalni okviru
poklicnih kvalifikacij. Vec informacij o postopku priznavanja in potrjevanja je na voljo na spletni
strani www.narodni-kvalifikace.cz.

V okviru drugega nacionalnega projekta pa so razvili orodje za samoevalvacijo, ki vodi skozi
proces ugotavljanja in dokumentiranja kompetenc, ki so jih posamezniki pridobili v prosto-
voljnih dejavnostmi, ki vkljuCuje delo z otroki in mladimi. Dokazila lahko kandidati uveljavljajo
pri vpisu na studij, v okviru projekta pa je v pripravi pa tudi Studijski program ,lzobrazevalec v
prostocasnih dejavnosti“.

Spletna aplikacija IM-PROVE razvita v okviru evropskega projekta pomaga prostovoljcem pri
opisu kompetenc, ki so jih razvili med razli¢nimi prostovoljnimi dejavnostmi (delovnimi
kampi, mednarodnih izmenjavah, dodatnih usposabljanjih, nacionalnih projektih, EVS, pripra-
vnistvuy, ...) in v razli¢nih vlogah (udeleZenci projekta, vodje, vodje, tatorji ...). Prostovoljci
vpisujejo svoje izkusnje v aplikacijo, ta pa jih spremeni v ustrezne kompetence, s pomocjo ka-
terih prostovoljec spremlja in nacrtuje svoj profesionalni in osebni razvo;j.

Vetina ostalih organizacij na Cegkem ob koncu prostovoljnega dela izda razli¢na potrdila, ki pa
vecCinoma zajemajo le opise del ali delovnega podrocja, ne pa tudi osvojenih kompetenc.
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7.0 Zahvala

Partnesrtvo ValCoVol se na tem mestu Zeli zahvaliti naslednjim institucijam in osebam, ki so s
svojim strokovnim znanjem, delom ali sodelovanjem omogocili pripravo seznama primerov
dobrih praks:

e Michael Marquart, Nationale Agentur Bildung fiir Europa beim Bundesinstitut fiir Be-
rufsbildung (BIBB)

e Anke Dreesbach, Nationale Agentur Bildung fiir Europa beim Bundesinstitut fiir Be-
rufsbildung (BIBB)

e Franziska Laudenbach, M.A., Universitdt Bremen (Partner in the project “EffectVPL -
Effectiveness of VPL Policies and Programmes for Labour Market Inclusion and Mobil-
ity — Individual and Employer Perspectives”)

o Tomas Pesek, co-author of the publication Step by Step towards the acknowledge-
ment of non-formal education in Slovakia and co-creator of the Declaration on the
Recognition of Contribution of Non-formal Education in the youth work

e Matus Jakub, CARDO - Slovak national volunteering center

e Andragogic center Slovenia

¢ Slovene philanthropy

e Zavod Nefiks

¢ Youth Council of Slovenia

e E-Student Service (Certificate “My experience”)
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8.0 Dobre prakse

8.1 Primeri dobrih praks iz Slovenije

Ucni dnevnik

Metoda ucnega dnevnika je bila na Andragoskem centru Slovenije razvita kot novo orodje,
namenjeno identificiranju in vrednotenju posameznikovega znanja, spretnosti in kompetenc.
Uc¢ni dnevnik lahko opredelimo kot dokument, ki vsebuje t. i. zapiske o posameznikovih ucnih
dejavnostih. Je orodje za formativno identificiranje in vrednotenje kompetenc in pomaga kan-
didatu oblikovati realno sliko o njegovi usposobljenosti ter opredeliti njegov trenutni »ucni
poloZaj« — v tem, katere ucne dejavnosti so Ze opravljene in katere je treba — glede na posa-
meznikove kratkorocne in dolgorocne cilje, Zelje in interese — Se opraviti ter katere kompetence
si je s tem razvil in katere je treba Se razviti. Dokumenti in dokazila, ki so del posameznikovega
ucnega dnevnika, niso toliko namenjeni formalnemu priznavanju, temvec so podlaga pri ob-
likovanju posameznikove osebne, uc¢ne ali karierne poti. Torej za razvoj in spremembo kariere,
za osebni razvoj ter kon¢no za razmislek o tem, »kje sem« in »kam naprej«. Read more (in

English)

E-portfolijo

Elektronski portfolijo je spletna aplikacija, ki jo je Andragoski center Slovenije razvil za namen
evidentiranja znanj pridobljenih v okviru neformalnega ali priloZznostnega ucenja. Portfolijo se
lahko uporablja tako za namen dokazovanja znanj pri vpisu v nadaljno izobrazevanje kot za
izkazovanje ustreznih znanj in kompetenc pri prijavah na prosta delovna mesta. Gre za doku-
ment, ki predstavlja kandidata zelo celostno, z vsemi njegovimi vlogami, izkusnjami in dosezki
pridobljenimi v razlicnih delovnih in Zivljenjskih okolis¢inah. Kandidat v njem svoje znanje in
razvite kompetence dokazuje z razli¢nimi dokumenti, ki jih o njihovi usposobljenosti pripravijo
drugi (npr. strokovna mnenja mentorja ali komisije, priporocilno pismo stranke, delodajalca,
itn) ali pa sam (refleksije, samorefleksije). Read more (in English)

Moje izkusnje
»Moje izkusnje« je orodje za belezenje delovnih izkusenj, ki je na voljo tako bivsim kot sedan-

jim ¢lanom E-Studentskega servisa. Izpisuje se v obliki dokumenta, na katerem so opisana vsa
delovna mesta z zahtevanimi znaniji, ki jih je posameznik v okviru Studentskega dela opravil.
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Studentje in dijaki si ga lahko natisnejo v oblik potrdila ali pa ga na razpis posredujejo kot e-
prilogo.Read more (in English)

Youthpass

Youthpass je del strategije Evropske komisije za podporo priznavanju neformalnega ucenja. Na
voljo je za projekte, ki so financirani v okviru programov Erasmus+: Mladi v akciji (2014-2020)
in Mladi v akciji (2007-2013) kot orodje za beleZenje in priznavanje ucnih rezultatov. Pri izdelo-
vanju potrdila Youthpass imajo udeleZzenci projektov moznost opisati, kaj so delali v svojem
projektu in katere kompetence so pridobili. Youthpass je namenjen tudi podpiranju zapo-
sljivosti mladih in mladinskih delavcev z beleZzenjem pridobivanja klju¢nih kompetenc na po-
trdilu. Read more (in English)

Biografska metoda: orodje za samoocenitev

Gre za sistematicen kronoloski opis izobraZevalne poti, z namenom identificiranja znanj in
spretnosti pridobljenih v razli¢nih Zivljenjskih obdobjih v razmerju do u¢nih potreb in ciljev, ki
si jih je posameznik postavil za sedanjost ali bliznjo prihodnost. Ta metoda ima posebno vred-
nost pri odkrivanju skritih znanj, zato se pogosto uporablja v zacetni fazi postopka vrednotenja
v obliki biografskega eseja ali vodenega intervjuja. Read more (in English)

Model potrjevanja in priznavanja neformalno pridobljenih znanj

Slovenski 4- stopenjski model potrjevanja in priznanja neformalnih znanj je bil razvit v okviru
nacionalnega projekta Andragoskega centra naslovljenim kot "Pismenost in identifikacija ter
potrjevanje neformalnega ucenja", ki sta ga financirala Evropski socialni sklad in Ministrstvo za
Solstvo, znanost in kulturo v letih 2011-2014. Vkljucuje opise vseh Stirih stopenj: od sprejema
kandidata, identifikacije, dokumentacije, iznanj, preko dokazovanja znanj do njihovega po-
trjevanja in priznavanja. Model temelji na primerjalni analizi podobnih modelov v evropskih
drzavah (Francija, Nizozemska, Norveska) in vkljucuje dve dodatni storitvi: obveséanje in sveto-
vanje na vseh ravneh, kar se je izkazalo za posebno koristno pri manjizobrazenih odraslih. Read

more (in English)

Vprasalnik za identifikacijo kljuénih kompetenc »Ucenje ucenja«

Vprasalnik za ugotavljanje in vrednotenje klju¢ne kompetence "ucenje ucenja" je namen-
jen samooceni, ki kandidatu pomaga prepoznati in ovrednotiti razlicne vrste in ravni kompe-
tenc na podrocju "ucenja za ucenje". Cilj vprasalnika je kandidatu omogociti, pregled nad
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obstojecimi strategijami in motivi za ucenja, ki bi lahko v njegovem poklicnem in zasebnem
Zivljenju prispevali k vecji uspeSnosti in razvijanju novih. Nastal je v okviru projekta "Razvijanje
pismenosti in dolocitev zagotavljanja neformalnega ucenje in priznanje "v letu 2011. Njegovi
avtorja so dr. Tatjana AZzman, Gregor Jenko in Tea Suli¢. Read more (in English)

Osebni profil na podlagi reflektivnega porocila

Osebni profil na podlagi reflektivnega porocila lahko opredelimo kot pripomocek za sumativno
vrednotenje kompetenc. Po strukturi in vsebini je osebni profil podoben zbirni mapi oziroma
portfoliu, razlikuje pa se v tem, da so opisi posameznikovih znanj, kompetenc in spretnosti
profilirani glede na izbrani zaposlitveni ali izobraZevalni cilj. Vsebuje tudi kandidatovo izjavo o
usposobljenosti, ki temelji na osebni refleksiji kandidata. Read more (in English)

Pravilnik o postopku in merilih za priznavanje neformalno pridobljenega znanja in
spretnosti

Pravilnik ureja merila za priznavanje znanja in spretnosti in postopek ugotavljanja, preverjanja,
potrjevanja in priznavanja znanja in ga je senat Univerze v Ljubljani na 15. seji 29. maja 2007
potrdil z namenom poenotenja postopka priznavanja med vsemi svojimi Clanicami. Za
postopek priznavanja lahko zaprosijo vsi Studentje dodiplomskih in podiplomskih Studijskih
programov, ki Zelijo, da se jim neformalno pridobljeno znanje in spretnosti upostevajo kot po-
goji za vpis ali kot del obveznosti Studijskega programa, na katerega so Ze vpisani. Vsebina ce-
lotnega pravilnika s prilogo je na voljo na zgornji povezavi. Read more (in English)

8.2  Primeri dobrih praks iz Slovaske

Obrazec za referencno pismo z navodili za izpolnjevanje

Osem nevladnih organizacij iz Nemdije, Velike Britanije, Ceske, Slovenije, Slovadke, Romunije,
Malte in Bolgarije je v okviru ervopskega programa Grundtvig Learning Partnership oblikovalo
obrazec za delodajalce iz nevladnega sektorja, ki v svoje projekte in programe vkljucujejo
prostovoljce. K obrazcu so priloZzena tudi navodila za izpolnjevanje s primeri, s katerimi Zelijo
prispevati k poenotenju opisov. Obrazec z navodili je na voljo v vseh osmih partnerskih jezikih
in si ga je mogoce z uradne strani projekta prenesti brezplacno. Read more (in English)

Projekt ComPrax

Nacionalni projekt ComPrax, ki se delno financiran tudi s strani Evropskega socialnega sklada,
je na Slovaskem na voljo od 2011. Osredotoca se na zagotavljanje kakovostnega neformalnega
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izobrazZevanja, ki sledi potrebam trga dela. Projekt je v ta namen vzpostavil partnersko mrezo
med delodajalci in izvajalci neformalnega izobraZzevanja, s katerimi Zelijo prispevati k izmenjavi
mnenj in izkusenj ter vecji prepoznavnosti znanj pridobljenih v okviru mladinskega dela. Read

more (in English)

Deklaracija

Zavod za mladino IUVENTA izvaja Stevilna neformalna izobrazZevanja, s katerimi Zeli izboljsati
zaposljivost mladih na Slovaskem. Kot soavtor in podpisnik "Deklaracije o priznavanju nefor-
malno pridobljenih znanj v okviru mladinskega dela" pa si Ze od leta 2013 aktivno prizadeva za
uvedbo enotnega sistemskega vrednotenja neformalno pridobljenih znanj pridobljenih v

okviru mladinskega dela. Read more (in English)

Mednarodno priznanje za mlade (MEPI)

Mednarodno priznanje za mlade (skrajsano MEPI) je svetovno priznan mladinski program za
malde med 14. In 24. letom starosti. Program mlade spodbuja k ustvarjalnemu in ciljno nara-
vhanemu preZivljanju prostega ¢asa. Vse aktivnosti, izzive in cilje, ki jih Zelijo doseci na po-
sameznem podrodju, si mladi zastavljajo in dosegajo sami, odrasli pa jim pri tem nudijo ose-
bno spremljanje, oporo in svetovanje. Merilo za pridobitev priznanja tako temelji naiz-
boljsanju znanj, prilagojeno pa je glede na njegove individualne sposobnosti. Vsak udelezenec
programa MEPI napreduje po lastnih zmoznostih in tekmuje le sam s sabo in s svojimi cilji.
Rezultati aktivnosti se zapisujejo v t.i. indeks dosezkov, ob izpolnitvi vseh zastavljenih ciljev pa
pridobijo tudi znacko in potrdilo o udelezbi. Program MEPI predstavlja enkratno metodo dela
z mladimi, ki se jo lahko uporablja oz. prakticira kjer koli se mladi zadrZujejo, bivajo ali ustvar-
jajo: v nevladnih organizacijah, mladinskih centrih, osnovnih in srednjih Solah ter drugih
vzgojno-izobraZzevalnih zavodih, centrih za socialno delo, podjetjih z mladim kadrom, stano-
vanjskih skupinah, mladinskih domovih. V tujini pa velik ugled uZiva tudi med delodajalci, saj
kaze, da je mlada oseba pripravljena sprejemati izzive ter vztrajati in dosegati rezultate na
razli¢nih podrodjih. Read more (in English)

EUPA NEXT

Studija primera Eupa NEXT se osredotoca na potrjevanje u¢nih rezultatov neformalnega in pri-
loZnostnega ucenja na podlagi uporabe akreditacijskega sistema 1SO. Njen cilj je razviti certifi-
cirano metodologijo za potrjevanje neformalnega in priloznostnega ucenja pri nereguliranih
poklicnih, ki bi jih uporabljale kadrovske sluzbe po Evropi. V ta namen so bile oblikovane tudi
smernice za kadrovnike oz. kadrovske sluzbe po Evropi. Read more (in English)
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V-kompetence (kompetence pridobljene s prostovoljnim delom)

D-Skills for Employment je spletno orodje, ki se uporablja za pridobitev certifikata D-Skills for
Occupation, ki ga izdaja Univerza Mateja Bela v Banski Bystrici. Potrjevanje poteka na podlagi
potrdila o pridobljenih spretnosti in znanjih, ki ga izdajo organizacije, v katerih je posameznik
opravljal prostovoljno delo. Certifikat lahko posameznik uporablja kot dokazilo o posedovanju
dolocenih znanj ali vescin, ki jih zahtevajo posamezne zaposlitve. Read more (in English)

8.3  Primeri dobrih praks iz Nemcije

Studija: "Od ucenja k zaposlitvi"("Zaposlitvene moznosti, ki temeljijo na neformalno in pri-
loZnostno pridobljenih znanjih")

Studija vkljuéuje prispevke strokovnjakov iz sedmih evropskih drzav, v katerih predstavljajo tre-
nutno stanje na podrocju vrednotenja in potrjevanja neformalnih znanj v drzavah, v katerih
delujejo in ucinkovitost posamezne prakse z vidika izboljSevanja zaposlivosti mladih. Read

more (in English)

Prirocnik za svetovalce: validacijski postopki za priznanje formalne in neformalno pridoblje-
nih znanj v Nemciji

Priro¢nik je namenjen tako svetovalcem, ki Ze opravljajo postopke vrednotenja in potrjevanja
neformalno pridobljenih znanj kot svetovalcem, ki se na tem podrocju Se izobrazujejo.
Priro¢nik je rezultat projekta "ConCert: Razvojni in pripravljalni ukrepi za izvajanje sistema va-
lidacije za svetovanje in priznavanje formalnih in neformalno pridobljenih kompetenc”. V njem
je opisan tudi Svicarski model vrednotenja neformalno pridobljenih poklicnih kompetenc, ki je
bil uspesno implementirana v nemski model poklicnega izobraZevanja. Read more (in English)

Znanstvena publikacija Zveznega instituta za poklicno izobraZevanje

in usposabljanje v Bonnu: vrednotenje neformalno in priloZnostno pridobljenih znanj
Porocilo upravnega odbora BIBB je bilo pripravljeno z namenom poentoenja terminologije, ki
se uporablja na podrocju vrednotenja neformalnega in priloZznostnega ucenja s terminologijo,
ki se uporablja pri ogrodju kvalifikacij za VseZivljenjsko ucenje (DQR). Prav tako so pripravljalci
porocila v njem predstavili vsa aktualna mednarodna in nacionalna priporocila za izvajanje
postopkov vrednotenja in priznavanja na podrocju neformalno in priloznostno pridobljenih
znanj. Porocilo bo sluZilo tudi kot gradivo pri nadaljnih strokovnih razpravah. Read more (in
English)

44


http://valcovol.eu/wp-content/uploads/2017/08/Best_practice_ValCoVol_Slovakia_V-competences.pdf
http://valcovol.eu/wp-content/uploads/2017/08/Best-practice-template-ValCoVol_1_ACW_revised_final.pdf
http://valcovol.eu/wp-content/uploads/2017/08/Best-practice-template-ValCoVol_1_ACW_revised_final.pdf
http://valcovol.eu/wp-content/uploads/2017/08/Best-practice-template-ValCoVol_2_ACW_revised_final.pdf
http://valcovol.eu/wp-content/uploads/2017/08/Best-practice-template-ValCoVol_3_ACW_revised_final.pdf
http://valcovol.eu/wp-content/uploads/2017/08/Best-practice-template-ValCoVol_3_ACW_revised_final.pdf

Vi ClolMol:

Prirocnik »Orodja za priznavanje in vrednotenje neformalno pridobljenih znanj«

V sklopu vseZivljenjskega ucenja je neformalno pridobivanje znanja enakovreden steber for-
malnemu. Glavni cilj koncnega prejemnika v procesu priznavanja neformalnih in priloznostnih
znanj je, da pridobi potrdilo s ¢im SirSo formalno veljavo in nazornim opisom znanj, spretnosti
in kompetenc, ki mu bodo pomagala pri doseganju zastavljenih izobrazevalnih ali poklicnih
ciljev. Priro¢nik seznanja z razlicnimi moznostmi priznavanja in potrjevanja neformalnih znanj,
ki so posamezniku na voljo v Nemdiji. Read more (in English)

EffectVPL - Ucinkovitost politik in programov VPL za vkljucevanje in mobilnost na trg dela -
perspektive posameznikov in delodajalcev

Projekt Erasmus + "UcCinkovitost politik vkljuevanja predhodnik znanj - perspektive po-
sameznika in delodajalcev (v nadaljevanju EPV)” izvaja monitoring ucinkovitosti orodij za
priznavanja neformalnih znanj z vidika izboljSevanja zaposljivosti. Pri tem se osredtocajo na
dva vidika: v kolikSni meri prispevajo orodja k uvrstitvam na razgovore in v koliksni pri pridobitvi
zaposlitve. Z vkljucevanjem delodajalcev v procese potrjevanja in priznavanja predhodnega
ucenja zeli projekt povecati prepoznavnost praks VPL na Danskem, Poljskem v Nem(ciji in Turdiji.
Rezultati empiri¢nih raziskav in Studij bodo predstavljeni v publikacijah VPL. Read more (in Eng-
lish)

ValidVol — Vrednotenje prostovoljnega dela

Projekt ValidVol (daljSe: validacija prostovoljnega dela) je bil uveden med letoma 2014-2015 z
namenom priznavanja in akreditacije znanj, spretnosti in kompetenc posameznikov, ki delajo
v prostovoljnem/neviadnem sektorju. Projekt je bil financiran v okviru Grundtvig programa in
je vkljuceval pet evropskih drzav: Italijo (UniTS), Spanijo (Agora), Gréijo (KMOP), Avstrijo (BFI)
in Zdruzenego kraljestvo (NWRC). Prispeval je k oblikovanju novih orodij namenjenih potr-
jevanju kompetenc pridobljenih s prostovoljnim delom za prostovoljce stare 50 let in vec. S
tem je Zelel prispevati tako k zmanjsanju brezposlenosti med starejSimi kot njihovi aktivni par-
ticipaciji v programih vsezivljenjskega uc¢enja. Read more (in English)

8.4 Primeri dobrih praks iz Ceske

Kljuc do Zivijenja - razvoj kljucnih kompetenc v interesu in neformalnem izobraZevanju.

Gre za nacionali projekt, ki ga izvaja Nacionalni institut za otroke in mladino v sodelovanju z
Ministrstvom za Solstvo, mladino in Sport od 1. aprila 2009. Cilj projekta je razvoj mehanizmoy,
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ki bodo zagotavljali kakovost v sistemu neformalnega izobrazevanja. V ta namen se pripravlja
sistem akreditacije za Studijski program pedagoga za prosti ¢as ter sisetm akreditacij za uspo-
sabljanja pedagoskega osebja na podrocju izvajanja vsebin neformalnega izobrazevanja. Read

more (in English)

1Z-BOLJSAJ prijavo

Projekt Upgrade Yourself/Nadgradite se je nastal kot odziv na visoko stopnjo brezposelnostih
univerzitetnih diplomantov in kot podpora organizacijam, ki za mlade izvajajo neformalne ob-
like ucenja. Projekt je razvil spletni u¢ni dnevnik z aplikacijo IM-PROVE, ki zapisom v dnevniku
poisce ustrezno kompetenco, v nadlajevanju pa omogoci tudi njen izvoz. Na voljo je v treh
jezikih: angles¢ini, slovascini in slovenséini. Koordinator projekta je Volunteer’s Club iz Ceske,
partner pa Zavod Voluntariat iz Slovenije. Read more (in English)

8.5 Primeri dobrih praks iz Italije

Priznavanje neformlanih kompetenc v prostovolnem delu: kaksen pomen imajo za delo-
dajalca in kaksna naj bo pot potrjevanja

Gre za clanek avtorice Alessie Zanotti, ki dela kot univerzitetna predavateljica na Oddelku za
oblikovanje cloveskega kapitala in delovne odnose ADAPT na Univerzi v Bergamu. V njem
povzema dileme, ki se na podrocju potrjevanja kompetenc, pridobljenih s prostovoljnem de-
lom pojavljajo v italjanskem izobraZzevalnem sistemu. Read more (in English, 1st article)

Priznavanje in potrjevanje kompetenc, pridobljenih s prostovoljstvom

V petem poglavju dokumenta "Priznavanje in potrjevanje kompetenc, pridobljenih s
prostovoljstvom: dobre prakse v Italiji'" so zbrani in opisani primeri praks, ki so bili v Italiji na
podrocju priznavanja in potrjevanja kompetenc nefromalnih in priloZnostno pridobljenih
znanj, prepoznani kot uspesni. Read more (in English, 2nd article)

EVVIVA - Vrednotenje ucinkov prostovoljnega dela: valorizacija ucnih izidov

Cilj pobude je bila analiza razli¢nih praks in orodij za vrednotenje znanj in kompetenc prido-
bljenih s prostovoljnim delom v Milanu in ostalih provincah. Na spletni povezavi je na voljo vec
informacij o sami pobudi in rezultatih analize. Read more (in English, 3rd article)
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Prostovoljno delo kot del kurikuluma

Gre za clanek, v katerem avtorji utemeljujejo, zakaj prav neformalno in aformalno izo-
brazevanje daje tiste klju¢ne kompetence posamezniku, ki so odlocilne za njegovo kasnejso
karierno pot. Read more (in English, 4th article)

Izku$nje s podrocja vrednotenja neformalnih in priloZznostno pridobljenih znanj

Gre za ¢lanek, v katerem avtorica opise, kako naj bi se neformalna znanja, vescine in spretnosti
ugotavljale in kako naj bi se v nadaljnih fazah ovrednotile in priznale. Read more (in English,

5th article)

VA.LI.CO: zbirka kompetenc

V ¢lanku so predstavljeni razlicne metodologije, ki so bili v okviru programov Erasmus+ razvite
z namenom vrednotenja in priznavanja strokovnih kompetenc. Read more (in English, 6th ar-

ticle)

Smernice za uporabo orodij, ki so namenjena ugotavljanju in potrjevanju kompetenc prido-

bljenih v neformalnem izobraZevanju

Te smernice ponujajo podrobnejse razlage za uporabo orodij in so namenjene svetovalcem, ki
izvajajo postopke ugotavljanja in vrednotenja neformalnij znanj. Read more (in English, 7th

article)

Smernice za potrjevanje kompetenc, pridobljenih v neformalnih delovnih okolih

Priro¢nik s smernicami je osnovan na priporocilih Evropske komisije in Cedefop-a in na pri-
merih dobrih praks, ki uporabljajo iste metodloske pristope in terminologijo. Read more (in
English, 8th article)

8.6  Primeri dobrih praks iz Avstrije

Potrfolijo kompetenc

Ring Osterreichischer Bildungswerke Ze ve¢ kot dvajset let deluje na podroéju vrednotenja
neformalnih znanj za razli¢ne skupine. Kot partner v projektu EU Socrates "Neformalno ucenje
v prostovoljstvu" in "Nacini prepoznavanja in ocenjevanja neformalnega ucenja" (1997-2001)
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je sodeloval pri razvijanju Portfolija kompetenc za prostovoljce in mlade. V okviru drugih pro-
gramov pa izvaja tudi karierno svetovanje in delavnice poklicne orientacije za mlade in stare-
jSe. Read more (in English)

Akademija kontinuiranega izobraZevanja

Avstrijska akademija kontinuiranega izobraZevanja je partnerska institucija za izobraZevanje
odraslih v Avstriji, ki preverja in potrjuje kompetence izobrazevalcev odraslih v skladu z nacio-
nalnimi poklicnimi standardi. Read more (in English)

Center za prepoznavanje kompetenc (KOMPAZ)

Na Gradis¢anskem Ze od leta 1968 delujejo obcinski centri za izobraZzevanje odraslih. Vsako leto
se okoli 11.000 udelezencev udelezi 1.100 tecajih, vsako letopa organizirajo vsah 120 dogodkov
povezanih z neformalnim izobrazevanjem. V okviru centra za prepoznavanje kompetnec (KOM-
PAZ) so v okviru projekta priznavanja in vrednotenja neformalno pridobljenih znanj razvili tudi
spletni kompetencni profil. Read more (in English)

RIVER - Priznanje medgeneracijskega prostovoljstva

Prostovoljno delo ima pomembno vlogo v druzbi in je zadnja leta delezno tudi vecjega druzbe-
nega priznanja. Kljub temu pa na tem podrocju umanjkajo ustrezne metode vrednotenja ucnih
rezultatov prostovoljcey, starih 50 let in vec. Zato so v okviru projekta RIVER razvili model, ki je
prilagojen vrednotenju ucnih rezultatov starejsih prostovoljcev. S tem so jih Zeleli vzpodbuditi
tudi k bolj aktivnemu Zivljenju in mentorstvu mlajsim prostovoljcem. Read more (in English)
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9.0
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Nadaljno branje

V nemskem jeziku:

A short introduction into the background of non-formal and informal learning is pro-
vided on the homepage of the Nationale Agentur Bildung fiir Europa beim Bundesin-
stitut fur Berufsbildung; see https://www.na-bibb.de/themen/validierung-von-kom-
petenzen/ (in German only)

Five Good Practice for non-formal and informal learning additional to the good prac-
tice identified in this collection) are identified here: https://www.na-
bibb.de/themen/validierung-von-kompetenzen/good-practice/

“Kompetenzen anerkennen”, Reihe BWP — Berufshildung in Wissenschaft und Praxis,
6/2017

A broad range of publications offers the German Bundesinstitut fiir Berufsbildung:
https://www.bibb.de/veroeffentlichungen/de/publication/series/list/3

V slovaskem jeziku:

http://volwem.dobrovolnickecentra.sk/clanok-0-10/Dobrovolnictvo-%E2%80%93-
cesta-k-zamestnaniu.html

http://www.dobrovolnictvo.sk/

https://www.iuventa.sk/sk/Projekty/Dobrovolnictvo.alej

https://www.iuventa.sk/sk/Projekty/Neformalne-vzdelavanie.alej

V slovenskem jeziku:

Znidarsi¢, H. et al. (2012): Ensuring the quality of recognition of non-formal and infor-
mal knowledge. Ljubljana (online publication) Available here:
http://www.cpi.si/files/cpi/userfiles/Publikacije/zbornik Zagotavljanje-kakov-

osti 5.pdf

PIN Praxis and information Network: Recognition of informal and non-formal learn-

ing; Guidelines and materials for trade union representatives in enterprises (online
publication). Available on: file:///P:/Valcovol%20project/Material/Naiconalne%20ra-

ziskave.pdf
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Andragogic Center of Slovenia (2011): Professional basis for systemic education of
evaluation and recognition of informal and inventory obtained knowledge in educa-
tion of adults. Ljubljana (online report). Available here:
http://arhiv.acs.si/porocila/Strokovne podlage za sistemsko urejanje vred-
notenja.pdf

V italijanskem jeziku:

Va. Li. Co. is the INAPP website dedicated to the validation of skills. The training book-
let with a wide collection of best practices: http://librettocompetenze.isfol.it/valida-

zione-delle-competenze.html

European Social Fund: “Validation of expertise from experience: approaches and prac-
tices in Italy and Europe”, updated edition 2013, ISFOL: http://librettocompe-

tenze.isfol.it/materiali/Validazione-competenze-da-esperienza-approcci-pratiche-in-
Italia-in-Europa.pdf

CSVnet - Association of Voluntary Service Centres. A comprehensive overview of ac-
tivities in the context of volunteering, including best practices in validation of compe-
tences: http://www.csvnet.it/

V angleskem jeziku:

http://volwem.dobrovolnickecentra.sk/clanok-0-11/Volunteering-%E2%80%93-Way-
to-Employment.html

http://www.civcil.eu/

http://references-for-volunteers.eu/index.php?article id=1
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10. ValCoVol Partnerstvo

Kultur und Arbeit e.V. , Bad Mergentheim — Berlin / Germany
www.kultur-und-arbeit.de

E-C-C Verein fur interdisziplindre Bildung und Beratung, Wiirnitz / Austria
http://www.e-c-c.at

INTEGRA INSTITUT, Institut za razvoj ¢lovekovih potencialov, Velenje / Slovenia
http://www.eu-integra.eu/

QUALED obg¢ianske zdruZenie pre kvalifikaciu a vdelavanie, Bratislava / Slovakia

http://www.qualed.net

KTP Spolecnost pro kvalifikaci na trhu prace, Oslavany / Czeck Republic
http://www.ktp-gualification.eu

Universita delle LiberEta del Fvg, Udine / Italy
http://www.libereta-fvg.it

Kontakt:

Dr. Karin Drda-Kiihn / Kultur und Arbeit e.V., Tel+49 7931 56 36 374, valcovol@kultur-und-
arbeit.de , www.valcovol.eu

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Evropske komisija ne odgovorja za vsehino publikacije in podatke v njej. Vsebinai odraza stali$¢a in ugotovitve njenih avtorjev
projekta, ki so tudi njeni nosilci.

Stevilka projekta: 2016-1-DE02-KA202-003260
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