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Target group 
X  Teacher / trainer 
⃝  Counsellor 
X  Social worker 
X  Youth worker 
⃝  future employer 
⃝  other:  

Type of best practice 
⃝  tool 
⃝  initiative/campaign 
X    project 
⃝  website only 
⃝  programme 
⃝  model 
⃝  training 
⃝  learning material 
⃝  other:  
 

Experiences 
⃝  available for more than 5 years 
X  available for less than 5 years 
⃝  pilot phase / testing 
⃝  in development 
⃝  unknown 
 

 
8 neziskových organizácií z Nemecka, Veľkej Británie, Českej republiky, Slovinska, Slovenska, Rumunska, Malty a 
Bulharska, ktorí pracujú s dobrovoľníkmi, vytvorili vzdelávacie partnerstvo Grundtvig "Referencie pre dobrovoľníkov". 
Partneri vytvorili európsky formát ako základ profesionálneho referenčného listu pre dobrovoľníkov v mimovládnych 
organizáciách. Kľúčovým produktom tohto partnerstva bolo európske usmernenie pre mimovládne organizácie, ktoré 
spolupracujú s dobrovoľníkmi na tom, ako identifikovať a zdokumentovať zručnosti, know-how a odborné znalosti 
svojich dobrovoľníkov spôsobom, ktorý chápu, uznávajú a oceňujú miestni, národní a európski zamestnávatelia. 
Usmernenie je k dispozícii na webovej stránke projektu. 
 
 

 
 
  
Description:  

The aim of this project is to provide a guideline with examples to assist all NGOs in writing professional 
references of interest in the modern commercial and industrial world. Full version of guidelines is available 
on the website for a free printable download in English, Czech and German. The full version contains 4 
chapters: Introduction, How to write a professional reference (letter) for volunteers, How to Raise 
Awareness Amongst Employers, The European Template. 

Shorter version of the guidlines is available on the websites in German, Romanian, Slovenian, Bulgarian and 
Czech. There are also examples of reference forms in PDF-Format. 
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